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1. Pamatinformacija

1.1.  Juridiskais statuss

Valsts tiesu ekspertizu birojs (turpmak — birojs) ir Tieslietu ministrijas paklautiba
esoSa tieSas parvaldes iestade. Biroja mérkis ir nodroSinat objektivu, tiesisku un zinatniski
pamatotu tiesu ekspertizi tiesas (tiesnesa), prokuratiiras un izmekleSanas iestazu uzdevuma.

Biroja darbibas mandatu un kompetenci nosaka Ministru kabineta 2004.gada
14.septembra noteikumi Nr.793 , Valsts tiesu ekspertizu biroja nolikums” (turpmak —
nolikums), Ministru kabineta 2003.gada 29.decembra rikojums Nr.825 , Par Valsts policijas
reorganizaciju”, Ministru kabineta 2007.gada 13.novembra noteikumi Nr.753 ,,Noteikumi par
tiesu ekspertizu iestazu sarakstu”.

1.2.  Funkcijas un darbibas virzieni
Atbilstosi nolikumam birojs:

e veic tiesu ekspertizes kriminalprocesa, civilprocesa un administrativa procesa
ietvaros;

e veic ekspertizes péc juridisko un fizisko personu pieprasijuma;

e veic konsultativi metodisko darbu jautajumos par zinatniski tehnisko Ilidzeklu
lietoSanu lietisko pieradijumu iznemsSana, nostiprinaSana un glabasana, ka ar1 uz
ekspertizi stitamo materialu sagatavoSana un noformésana.

Funkciju izpildes nodroSinaSanai birojs:

e izstrada un ievie$ tiesu ekspertu darba jaunas pétijjumu metodes un tehniskos
lidzeklus, pamatojoties uz zinatnes sasniegumiem un ekspertizu prakses
apkopojumiem,;

e izstrada informativos un metodiskos materialus;

e veic macibu metodisko un informativo darbu ar tiesibaizsardzibas iestazu
darbiniekiem;

e veic zinatniski praktiskos pétijumus dazados ekspertizu veidos.

Atbilstosi savai kompetencei birojs:

e sagatavo valsts investiciju un starptautisku programmu projektu pieteikumus, ka
ar1 sekmé investiciju programmu 1stenosanu;

e sniedz Tieslietu ministrijai priekSlikumus normativo aktu izstradg;

e sadarbojas ar starptautiskajam organizacijam un citu valstu ekspertiestadém,
organizg starptautiskas apspriedes un konferences tiesu ekspertizu jautajumos un
piedalas to darba;

e pieprasa un sanem biroja darbam nepiecieSamo informaciju no citam valstim
saskana ar starpvalstu [igumiem.

Saskana ar Ministru kabineta 2003.gada 29.decembra rikojumu Nr.825 ,,Par Valsts
policijas reorganizaciju” birojs nodroSina kimisko (augsnes, augu valsts izcelsmes objektu,
Skiedru, laku un krasu, stikla, polim&ru, metalu un to sakaus€jumu, autotransporta spuldzisu,
numuru atjaunosanas), rokrakstu un autotehnisko ekspertizu veiksanu.

Birojs veic art reljefo identifikacijas zimju izpé€ti. Birojs ir vieniga ekspertizu iestade
valsti, kas nodro$ina $aviena pédu morfologisko un kimisko izpéti ar skengjoSo elektronu
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mikroskopu. Lidztekus min&tajiem darbibas virzieniem birojs veic informacijas tehnologiju,
daktiloskopiskas, biologiskas (dzivnieku matu), naftas produktu un viegli uzliesmojoso vielu,
dokumentu, trasologiskas, papira naudaszimju, lingvistiskas ekspertizes, ka arT nodroSina
tiesu ekspertu dalibu notikuma vietas un priekSmetu apskaté un citu izmekl€Sanas darbibu
veiksana.

1.3. BudZeta programmas

Biroja darbiba 2014.gada finans€ta no valsts pamatbudzeta programmas 03.04.00
,liesu ekspertizu veikSana”.

1.4. Parskata gada galvenie uzdevumi

Galvenie uzdevumi parskata gada bija:

e apliecinat biroja kvalitates parvaldibas sistemas efektivitati, uzturot biroja
akreditaciju un biroja kompetences atziSanu akreditacijas sfera ietvertajas
ekspertizu jomas (jomu sarakstu skatit:
http://www.latak.lv/index.php?option=com_institucijas&view=pdf&id=1048&apl
=2490&lang=l1v);

e sagatavot akreditacijai augsnes izpétes un autotehnisko ekspertizu jomu, elementu
sastava noteikSanas ar skengjoSo elektronu mikroskopu (SEM/EDS) metodi,
paplaSinot biroja akreditacijas sferu;

e turpinat tiesu ekspertu apmacibu un pabeigt apmacibu 4 tiesu ekspertu
kandidatiem tiesu eksperta sertifikata iegiiSanai;

e piedalities Eiropas Tiesu ekspertizu iestazu asociacijas (ENFSI) un Collaborative
Testing Services, Inc. organiz€tajas ekspertu prasmes parbaudes;

e piedalities 10 ENFSI darba grupas, kas saistitas ar biroja ekspertizu specialitatém;
e veikt dokumentu materialu ekspertizu prakses analizi,

e paaugstinat tiesneSu un tiesibsargdjoSo iestazu darbinieku kompetenci tiesu
ekspertizu jautajumos, organiz€jot seminarus, lasot lekcijas un vadot praktiskas
nodarbibas;

e piedalities ENFSI monopolprogrammas projekta ,,Virziba uz Eiropas tiesu
ekspertizes standartizaciju, izstradajot labas prakses rokasgramatas”.

2. FinanSu resursi un darbibas rezultati
2.1.  Valsts budZeta finanséjums un ta izlietojums

Biroja budzetu 2014.gada veidoja apakSprogramma 03.04.00 , Tiesu ekspertizu
veikSana” ar finans€jumu EUR 1058278 apméra. Ar 2014.gadu mainijas apakSprogrammas
programmas kods un nosaukums - apakSprogrammas kods 11.00.00 nomainits uz
apaksprogrammas kodu 03.04.00 un nosaukums no ,,Tiesu ekspertizu zinatniska p&tnieciba”
uz “Tiesu ekspertizu veikSana”. Finans€juma izlietojums un raditaju izpilde 2014.gada un to
salidzinajums ar 2013.gadu atspogulots 1.tabula.

Salidzinot ar 2013.gadu, 2014.gada apakSprogrammas 03.04.00 ,,Tiesu ekspertizu
veikSana” budzets palielinajies par 23%, t.i., EUR 198142. Palielinajums saistits ar to, ka
2014.gada papildus sapemts finans€jums jaunajam politikas iniciativam informacijas
tehnologiju ekspertizu veikSanas optimizéSanai (tris papildus informacijas tehnologiju
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ekspertu amata vietu nodroSinaSanai, ilgtermina ieguldjjumu, preCu un pakalpojumu
nodroS§inasanai), ménesalgu izlidzinasanai ar 2014.gada 1.janvari, elektribas un komunalo
maksajumu sadardzinajuma kompensacijai un minimalas ménesa darba algas paaugstinaSanai.
Saskana ar Likuma par budZetu un finanSu vadibu 9.panta trispadsmitas dalas 1.punktu,
likuma "Par valsts budzetu 2014.gadam" 32.pantu un Ministru kabineta 2010.gada 16.marta
noteikumiem Nr.256 "Noteikumi par kartibu, kada ministrijam un citam centralajam valsts
iestadem tiek veikta apropriacijas pardale starp programmam, apakSprogrammam un
izdevumu ekonomiskas klasifikacijas kodiem” sanemts finans€jums EUR 54510 apméra

Kapitalieguldijumiem atveélétais finans€jums EUR 147308 apméra izlietots
nematerialo ieguldijumu un pamatlidzeklu iegadei pamata jauno politikas iniciativu
ieviesanai. legadatas datorprogrammas, ekspertizu vajadzibam atbilstosi datori, datu
indekséSanas un failu serveris, serveris klonu otro kopiju uzglabaSanai informacijas
tehnologiju ekspertizu vajadzibam, spektralas luminiscences lupa Regula 4177 ar
programmnodro§inajumu, iekarta PC-3000 UMDA informacijas tehnologiju ekspertizém,
mikroskops ar stativu u.c.

Dalibas maksai ENFSI izlietoti EUR 3750.

2014.gada ienémumi no maksas pakalpojumiem par ekspertizu veikSanu bija planoti
EUR 14229, faktiski sanemti EUR 28675.

2014.gada budzeta apaksprogramma 03.04.00 ,Tiesu ekspertizu veikSana” apgita
99,9% jeb EUR 1056748 apmeéra, neizpilde ir 0,1% jeb EUR 1530. Kapitalie ieguldijumi
apguti 100 % apmera.

1.tabula
Pamatbudzeta programmas 03.00.00 ,, Tiesu ekspertizu veiksana”
finanséjums un ta izlietojums (euro)

2013.gada 2014. gada
N.p.k. Finansialie raditaji (faktiska | Apstiprinats Faktiska
izpilde) likuma izpilde
1 Finansu resursi izdevumu segSanai 873052 1058278 1071194
' (kopa)
1.1. dotacijas 802533 1044049 1042519
12 maksas pakalpojumi un citi pasu 64545 14229 28675
ien@mumi
1.3. arvalstu finansu palidziba 5975
2. Izdevumi (kopa) 888891 1058278 1056748
2.1. uzturéSanas izdevumi (kopa) 855464 910970 909441
2.1.1. | kartgjie izdevumi 852964 907214 905691
2.1.2. | procentu izdevumi
2.1.3. | subsidijas, dotacijas, socialie pabalsti
214 kartjie maksajumi Eiropas Kopienas 3750 3756 3750
""" | budZeta un starptautiska sadarbiba
2.1.5. | uzturéSanas izdevumi transfertiem
2.2. izdevumi kapitalieguldijumiem 33427 147308 147307

2.2. Darbibas rezultati un to izpildes analize
2.2.1. Objektivas, tiesiskas un zinatniski pamatotas tiesu ekspertizes
2014.gada biroja veikto ekspertizu kopgjais skaits (to skaita neizpilditas no 2013.gada)

sasniedza 1917 ekspertizes, kas salidzinajuma ar 2013.gadu ir par 19 ekspertiz€m mazak.
Ekspertizu skaits salidzinajuma ar 2013.gadu ir palielin3jies $aviena p&du izpetes (par 83%)
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un pirkstu pe&du vizualizacijas (par 56%) joma, pieaugums ir bijis armT metala, stikla,
informacijas tehnologiju un dokumentu tehniskas izp&tes ekspertizu joma. Ekspertizu skaits
samazinajies naftas produktu un viegli gaistoSo vielu izp&tes joma, ka ar rokrakstu ekspertizu
joma. Informacijas tehnologiju joma ieviesta datu nes€ju apskates veikSana kopa ar procesa
virzitaju pirms pienemt [@mumu par ekspertizes veikSanu. 2014.gada veiktas 33 datu nes&ju
apskates. 2014.gada biroja veikto ekspertizu skaits un sadalijums pa jomam ir apkopots

2.tabula.
2.tabula
2014.gada veiktas tiesu ekspertizes
Ekspertizu skaits
Nr.p.k. | Kods* Ekspertizu specialitate
2013.gada | 2014.gada
1. 02.01 Augsnes izpéte 6 7
2. 03.01 | Transportlidzeklu tehniska stavokla izp&te 69 68
3. 03.02 Sadursmes mehanisma izpéte 539 532
4. 06.02 | Dzivnieku matu izp&te 1 0
5. 07.01 Augu valsts objektu izpete 6 7
6. 08.01 Daktiloskopiska identifikacija 21 26
7. 08.02 | Papillarliniju p&du vizualiz€sana 41 64
8. 09.01 Dokumentu tehniska izp&te 84 98
9. 13.01 | Reljefo identifikacijas zZimju izpéte 151 157
10. 14.01 | Informacijas tehnologiju izpéte 32 T4%*
11. 15. Kimiska ekspertize 8 7
12. 15.01 Dokumentu materialu izp&te 5 9
13. 15.02 | Krasu materialu un parklajumu izpéte 240 203
14. 15.03 | Metalu un sakaus€jumu izpé&te 12 40
15. 15.05 Naftas produktu un viegli uzliesmojoso vielu 34 27
1zpete
16. 19.01 Papira naudas izpéte 0 1
17. 15.08 | Polimé@ru izstradajumu izpéte 41 37
18. 15.12 Stikla, keramikas un to izstradajumu izpé&te 38 48
19. 15.13 Skiedru materialu un to izstradajumu izpéte 38 37
20. | 15.14 | Saviena pedu kimiska izpéte 18 33
21. 18.01 Rakstita teksta lingvistiska izpéte 4 5
22. 122.01 Grafiska (rokrakstu) izp&te 475 363
23. | 27. Trasologiska izpéte 73 74
Kopa gada 1936 1917

* - atbilstosi 2011.gada 21.junija MK noteikumiem Nr.466 ,, Tiesu ekspertu specialitasu klasifikators”
** _ jeskaitot 33 datu nes€ju apskates.
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Veikto ekspertizu sadalijums péc procesuala statusa redzams 1.attela. Lielaka dala no
ekspertizém ir veiktas kriminalprocesa (77%) vai iesniegumu parbaudes stadija (15%).
Civilprocesa ir veiktas 4%, bet administrativaja procesa 2% no kopg&ja ekspertizu skaita.
Ekspertizes, kas veiktas, pamatojoties uz personu iesniegumiem, veido aptuveni 2% no kopgja
ekspertizu skaita.

L.attels
2014.gada veikto ekspertizu sadalijums péc procesuala statusa

Administrativaja Parbaudes lietas Péc
procesa 15% iesniegumiem
2% 2%

Civilprocesa

m‘\

Kriminalprocesa
77%

Vidgjais ekspertizu veikSanas ilgums parskata gada salidzinajuma ar iepriekS€jo
parskata periodu ir samazinajies - no 37 dienam 2013.gada [idz 35 dienam 2014.gada.

2014.gada turpinata ieprieks€jo gadu prakse, ka eksperta atzinumu parbauda otrs jeb
»enu” eksperts. Lai gan §ada prakse palielina ekspertu slodzi un pasttijumu izpildes terminus,
vienlaikus ta nodroSina eksperta atzinuma augstaku kvalitati un rezultatu objektivitati.

Biroja eksperti 2014.gada 69 reizes piedalijusies tiesas sédes, t.sk. 75% gadijumu
eksperti sniegusi liecibas. Biroja 2012.gada Latvijas - Sveices sadarbibas programmas
projekta ,, Tiesu modernizacija Latvija” ietvaros tika ierikotas videokonferences iekartas,
tehniski nodroSinot iesp&ju ekspertu nopratinasanu tiesa veikt attalinati. Tadgjadi tiek ietaupits
tiesu ekspertu darba laiks un biroja finansu resursi. Birojs nodroSina ne tikai biroja tiesu
ekspertu, bet arl citu iestazu tiesu ekspertu un privato tiesu ekspertu dalibu procesualajas
darbibas videokonferences rezima. 2014.gada notikusas 33 videokonferences, kuras
piedalijusies biroja eksperti, un 33 - ar citu ekspertizu iestazu un privato tiesu ekspertu dalibu.

2.2.2. Macibu metodiskais darbs ar klientiem

Lai paaugstinatu tiesibsargajoSo iestazu darbinieku kompetenci tiesu ekspertizu
jautajumos, parskata gada turpinats darbs ar klientiem — organizeti vienpadsmit seminari
ekspertizu noteic€jiem par biroja piedavatajam tiesu ekspertiz€m un jaunakajam iespgjam
dazadas tiesu ekspertizu jomas.

Biroja majaslapa ir pieejami biroja tiesu ekspertu izstradatie ieteikumi ekspertizes
materialu sagatavosanai. Majaslapa ir izveidota ar1 atseviska sadala Noderigi ekspertizu
noteicéjiem, kura iesp€jams atri atrast biroja klientiem nozimigu informaciju.
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2.2.3. Prezentacijas un zinatniskas publikacijas

Parskata perioda biroja darbinieki sniegusi prezentacijas un zinojumus tiesu ekspertizu
jautajumiem veltitas konferenc@s un seminaros, ka ar1 sagatavojusi publikacijas:

- stenda zinojums ,,'Smart’ glass under the forensic microscope”, ENFSI Krasu
un stikla ekspertu darba grupas sanaksmé Koventri, Lielbritanija;

- ,,0verview of the Results of collaborative Exercise between Handwriting and
Document Examiners of Baltic States”, ,,The determination of signs of
accelerated ageing of records made with ballpoint pen inks”, ,,DME izpétes
rezultatu prezent€Sana”, ,,The use of Fast Fourier Transformation filter in
practice” ,,Nine point conclusion scale in handwriting examination”, ,,The
results of collaborative test between handwriting examiners of Baltic states”
Baltijas valstu rokrakstu un dokumentu ekspertu sanaksmé Tallina, Igaunija;

- prezentacija ,,Do you see a future for handwriting eksperts?” 15. Ziemelvalstu
rokrakstu ekspertu konferencé NORDIC, Kopenhagena, Danija;

- prezentacija ,,Devinu pakapju secinajumu skala rokrakstu ekspertizeé” diskusiju
seminara ar Valsts policijas Kriminalistikas parvaldes ekspertiem Valsts tiesu
ekspertizu biroja;

- ,,JJauna pieeja rokrakstu ekspertiz€”, publikacija Latvijas V@stnesa portala ,,Par
likumu un valsti’;

- Akkpemutamusi  CylIeOHO-IKCIIEPTHBIX  YUPEXKIEHUH ©  cepTuduxamms
cyneOHbIX 3KcriepToB B JlatBuu. Teopust U mpakTHKa CyJAeOHOW IKCIIEPTHU3HI.
Hayuno-npaktuueckuii ;xypHai. Nel (33) 2014. Mockaa.

Birojs kop$ 1997.gada aktivi darbojas ENFSI. Biroja eksperti ir pilntiesigi biedri
ENFSI Kvalitates un kompetences koordinéSanas darba grupa un vienpadsmit ekspertu darba
grupas. Biroja eksperti darbojas arT tris ENFSI ekspertu darba grupu vadibas komitejas.
2014.gada biroja eksperti piedalijas 8 ENFSI ekspertu darba grupu sanaksmés — dokumentu,
informacijas tehnologiju, skiedru un matu, krasu un stikla, ugunsgréku un eksploziju izraisoso
materialu, dzivnieku, augu un augsnes pedu, daktiloskopijas un celu satiksmes negadijumu
izp&tes, ka arT Kvalitates un kompetences koordinéSanas darba grupa.

Darbojoties ENFSI, tiesu ekspertiem ir iesp€ja piedalities dazadu specialitaSu tiesu
ekspertu darba grupas un kopgjos projektos tiesu ekspertizes joma, izmantot starptautiskos
fondus, ka arT nepiecieSamibas gadijuma sadarboties lietisko pieradijumu (pedu, objektu)
padzilinata izpéte, ja to nav iesp&jams veikt biroja. Tapat ENFSI dod iesp&ju nodroSinat
darbiniekiem pieredzes apmainu un kvalifikacijas celSanu augsta ltmena laboratorijas,
nodroSinat atru un pilnveértigu informacijas apmainu problematisku jautajumu risinasana,
regulari piedalities starptautiskas prasmes parbaudes, ka art iegtt akreditetu ekspertizu iestazu
atbalstu un palidzibu starptautisko kvalitates sist€mas standartu uzturéSana tiesu ekspertizu
iestade.

Valsts tiesu ekspertizu birojs 2014.gada oktobr1 organiz€ja autotehnisko ekspertu
sanaksmi, kas notika ENFSI monopolprogrammas 2012 ,,Virziba uz Eiropas tiesu ekspertizes
standartizaciju, izstradajot labas prakses rokasgramatas” projekta ietvaros. Saja projekta
Valsts tiesu ekspertizu birojs kopa ar Igaunijas, Gruzijas un Rumanijas kolégiem Lietuvas
Tiesu ekspertizu centra vadiba piedalas labas prakses rokasgramatas izstrade celu satiksmes
negadijumu izp&tes joma.

2014.gada decembr1 Riga notika ENFSI Dzivnieku, augu un augsnes pedu (APST)
ekspertu darba grupas Vadibas komitejas sanaksme. Tas laika tika lemti dazadi darba grupas
organizatoriskie jautajumi, ka ari planota ceturtas ENFSI APST ekspertu darba grupas
sanaksmes, kas notiks 2015.gada aprili Riga, norise.

Valsts tiesu ekspertizu biroja 2014.gada publiskais parskats 8./13


http://vteb.gov.lv/uploads/files/repele2014maskava.pdf
http://vteb.gov.lv/uploads/files/repele2014maskava.pdf

2.2.5. Normativo aktu projektu izstrade

Biroja vaditaja 2014.gada turpinaja stradat Tieslietu ministrijas darba grupa, kuras
uzdevums ir izstradat grozijumus Tiesu ekspertu likuma. Biroja vaditaja vada Tiesu ekspertu
padomi, biroja vaditajas vietnieks ir ieklauts Tiesu ekspertu sertifikacijas komisijas sastava.

Parskata gada biroja tiesu eksperti turpinaja darbu dazadu specialitasu tiesu ekspertu
apmacibu programmu projektu izstrade, piedalijas Tiesu ekspertu sertifikacijas komisijas
darba ka pieaicinatie tiesu eksperti, ka arT recenzgja tiesu ekspertu kandidatu macibu
ekspertizes.

Birojs vadija “Ieteikumu datu nes€ja apskatei pirms ekspertizes noteikSanas™ izstradi,
kas péc saskanoSanas ar Generalprokuratiiru 2014.gada marta nosutita ekspertizu noteicgjiem.
Minétie ieteikumi nodrosSinas atraku un efektivaku izmekl€Sanu kriminalprocesa, ja pirms
informacijas tehnologiju ekspertizes noteikSanas procesa virzitajs, pieaicinot ekspertu, veiks
datu nes€ju apskati, lai konstatetu, vai datu nes€ja esosa informacija ir attiecinama uz lieta
izmekl€jamiem faktiem.

2.3. Maksas pakalpojumi

Birojs piedava maksas pakalpojumus - veic ekspertizes péc juridisku un fizisku
personu iesniegumiem un tiesu 1émumiem civillietas visos biroja kompetencé esosajos tiesu
ekspertizu veidos.

Parskata perioda maksas pakalpojumi sniegti atbilstosi cenradim, kas apstiprinats ar
Ministru kabineta 2013.gada 17.septembra noteikumiem Nr.889 , Valsts tiesu ekspertizu
biroja maksas pakalpojumu cenradis”.

Birojam ir izveidota maksas pakalpojumu iesnieguma veidlapa, kas ir pieejama gan
biroja majaslapa, gan kanceleja, un kuru klientam ir iesp&jams aizpildit arT iesnieguma
iesniegSanas diena biroja.

Parskata perioda veikta 131 maksas ekspertize, kas veidoja 6,83 % no kopgja
ekspertizu skaita. lenemumi no maksas ekspertiz€ém parskata perioda veidoja EUR 28675 jeb
2,68 % no biroja kopg€jiem ien€émumiem.

2.4. Kvalitates vadibas sistemas uzturéSana un pilnveidoSana

Biroja kvalitates politika ir orientéta uz efektivas parvaldibas sist€mas uzturéSanu un
nepartrauktu pilnveidoSanu atbilstoSi standarta LVS EN ISO/IEC 17025 ,,TestéSanas un
kalibrésanas laboratoriju kompetences visparigas prasibas” prasibam, veicinot nekludigu,
precizu procesu izpildi biroja, tadéjadi apmierinot klientu prasibas.

Kvalitates vadibas joma 2014.gada biroja darba prioritate bija apliecinat biroja
kvalitates parvaldibas sist€mas efektivitati, saglabajot biroja akreditaciju atbilstosi LVS EN
ISO/IEC17025 standarta prasibam, un paplasinat akreditacijas sféru ar augsnes izp€tes un
autotehnisko ekspertizu jomu, ka ari elementu sastava noteikSanas metodi ar sken€joSo
elektronu mikroskopu (SEM/EDS).

Biroja akreditacija, ta darbibas atbilstiba starptautiskiem standartiem un ar to saistitais
konsekvences pieaugums ir nozimigs starpvalstu sadarbibu veicino$s faktors. Ta sekme
eksperta atzinumu atziSanu citas valstis, atvieglo datu apmainu starp ekspertizu iestadém un
starptautisku datubazu izveidi. Sodien, kad pieaugusi noziedznieku mobilitate un starpvalstu
noziegumi, savstarpgja testéSanas rezultatu atziSana un informacijas apmaina ir loti svariga.

2014.gada nogalé notika Latvijas Nacionala akreditacijas biroja kartgja uzraudzibas
vizite, kuras laika eksperti veérteja biroja darbibas atbilstibu LVS EN ISO/IEC 17025:2005
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standartam un biroja kvalitates parvaldibas sist€mas prasibam, ka arT ekspertu kompetenci
sadursmes mehanisma izpete, augsnes izp€t€, elementu sastava noteikSana ar sken&joso
elektronu mikroskopu, poliméru izp€t€, naftas produktu un viegli uzliesmojoso vielu izp&te.
Vizites laika tika konstatétas divas neatbilstibas un atziméts viens noveérojums. L€mumu par
biroja atbilstibu LVS EN ISO/IEC17025:2005 standarta ,,Test€Sanas un kalibréSanas
laboratoriju kompetences visparigas prasibas” prasibam esoSaja akreditacijas sféra un
akreditacijas sféras paplaSinasanu ar tris jaunam ekspertizu jomam Latvijas nacionalais
akreditacijas birojs pienems 2015.gada sakuma.

Parskata gada biroja eksperti piedalijas 13 starptautiskds prasmes parbauzu
programmas, viena Baltijas valstu un viend biroja ekspertu organizéta starptautiska
starplaboratoriju salidzinasana, ka art tris iek$€jas prasmes parbaudes, kopuma 13 ekspertizu
jomas:

e 11 ENFSI organizétas — skiedru, krasu, stiklu, ugunsgréku un viegli uzliesmojoso
vielu, pirkstu pédu vizualizéSanas un identifikacijas, augsnes, rokrakstu,
dokumentu, apavu pédu, transportlidzeklu sadursmes mehanisma izpetes
ekspertizu jomas;

o divas Collaborative Testing Service, Inc organiztas — stikla un reljefo
identifikacijas zZimju ekspertizu jomas;

e Baltijas valstu starplaboratoriju salidzinasana dokumentu tehniskaja un rokrakstu
1Zpete;

e starplaboratoriju salidzinaSana transportlidzeklu sadursmes mehanisma izpete;

o icksgja prasmes parbaudé metalu sakaus€jumu kimiska sastava noteikSana ar
skengjoso elektronu mikroskopu un divas prasmes parbaudes transportlidzeklu
sadursmes mehanisma izp&te.

2014. gada 7.novembrT svinigaja pasakuma Latvijas Universitates Lielaja aula tieslietu
ministrs Dzintars Rasnals pasniedza Tieslietu ministrijas apbalvojumus tieslietu sist€émas
darbiniekiem. Par ilggad&ju darba pienakumu priek§zimigu un pasaizliedzigu pildiSanu, ka ar1
nozimigu un radoSu darbu ar II pakapes Tieslietu ministrijas Atzinibas rakstu un ,,sudraba”
spalvu apbalvota Biologisko un kimisko ekspertizu departamenta tiesu eksperte Ieva
Gutovska. Ar Tieslietu ministrijas Goda diplomu apbalvota Dokumentu ekspertizu
departamenta tiesu eksperte Sigita Silaraja un Tehnisko ekspertizu departamenta tiesu
eksperts Leonids Ivanovs.

2.5. Klientu aptauja

Lai noskaidrotu biroja klientu vajadzibas, uzlabotu sadarbibu un pilnveidotu biroja
darba kvalitati, birojs kops 2006.gada izplata klientu aptaujas anketas un analiz€ klientu
sniegto informaciju.

2014.gada sanemtas 123 anketas no Valsts policijas, tiesu un prokuratiiras
darbiniekiem. Kopuma klientu noveértgjums biroja darbam ir pozitivs. Salidzinot ar
ieprieksgjos gados veikto aptauju rezultatiem, nedaudz ir pieaudzis eksperta atzinumu
kvalitates (no 67% 2012.g. un 77% 2013.g. uz 78% 2014.gada) vertejums. Salidzinot ar
2013.gadu, pieaugusi klientu apmierinatiba ar ekspertizu izpildes terminiem (no 87% 2012.g.
un 72% 2013.g. uz 89% 2014.gada). Pedgjos divos gados no biroja organiz€to apmacibu
dalibniekiem sanemtas tikai pozitivas atsauksmes par apmacibu kvalitati, sanemti ieteikumi
par apmacibam konkrétas ekspertizu jomas. Nemainigi pozitivas atsauksmes izteiktas par
biroja darbinieku attiecksmi pret klientiem un atsaucibu, darbinieku profesionalitati un
kompetenci, biroja telpam un ar1 par majaslapa pieejamo informaciju pédéjos gados.

Bitiskakie aizradijumi no klientiem sapemti par ekspertizu terminiem atseviskas
ekspertizu jomas. Dala klientu (76%) izteiku$i v€lmi sanemt eksperta atzinumus ar ierakstitu
pasta sttijumu vai kurjerpastu. Visvairak pieprasita ir apmaciba par jaunakajam ekspertizu
iespéjam, informacijas tehnologiju izp€ti un autotehniskajam ekspertiz€ém, minétas arl
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kimiskas un automaSinu numura zimju ekspertizes. Apmacibu dalibnieki izteikuSi velmi
sanemt lekciju materialus drukata vai ar1 elektroniska veida. Klientu izteiktie ierosinajumi un
piezimes ir nemti véra, novertgjot biroja darba efektivitati un planojot darbibas uzlabojumus.

3. Personals

Viens no biitiskiem biroja uzdevumiem ir ilgtermina piesaistit profesionalus, zinoSus
un kompetentus specialistus, nodroSinot sekmigu birojam uztic€to funkciju izpildi.

Biroja personala politikas mérkis ir nodrosSinat visus personala vadibas procesus,
tostarp - personala atlasi, apmacibu, noveérté€Sanu, karjeras attistibu. Personala politika tiek
stenota atbilstosi biroja akreditacijas kriterijiem.

Parskata gada biroja bija 54 amata vietas, faktiski nodarbinato skaits — 52, no kuriem
péc nodarbinatibas statusa - 35 ierédni un 17 darbinieki.

Parskata gada no biroja nodarbinatajiem 65% bija sievietes un 35% viriesi.

Nodarbinato vidg€jais vecums parskata perioda (skat. 2.attelu) bija 41 gads, 56% no
visiem nodarbinatajiem biroja bija vecuma no 20 Iidz 39 gadiem, 35% no visiem
nodarbinatajiem bija vecuma no 40 Iidz 59 gadiem, 9% - 60 gadi un vairak.

2.attéls
Nodarbinato sadaltjums pa vecuma grupam

9%
@ 20-39

0040-59
35% 56% O 60 un vairak

94% biroja nodarbinato (skat. 3.att€lu) ir augstaka izglitiba. Taja skaita otra Iimena
profesionala augstaka izglitiba vai bakalaura grads ir 34% nodarbinato, magistra grads ir 58%
nodarbinato, savukart doktora grads — 2% nodarbinato.

3.attéls
Nodarbinato sadalijums péc izglitibas

6% 2%

34%

58%

@ Doktora grads

O Magistra grads

O Otra mena profesionala augstaka izglitba vai bakalaura grads

B Vidgja izglitiba (vispargja videja izglitiba vai vidgja profesionala izglitiba)
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Viens biroja stradajoSais parskata gada ieguvis magistra gradu, viens — bakalaura.
Cetri stradajosie turpina studijas doktorantiira, tris stradajosie turpina bakalaura studijas.

Parskata gada 10 no biroja nodarbinatajiem specialistiem apguva 9 dazadas tiesu
ekspertu specialitates, tris specialitatés apmaciba pabeigta. Piecas specialitates iegtti tiesu
eksperta sertifikati, divi tiesu eksperti ieguvusi sertifikatu otra ekspertizu specialitate.

Parskata gada ENFSI monopolprogrammas 2010 projekta ietvaros tika pabeigta
Eiropas tiesu ekspertu eksamena (Basic General Forensic Knowledge FExamination)
sagatavoSana, un notika pirma eksamenu sesija. Eksamena piedalijas un to veiksmigi
nokartoja biroja Biologisko un kimisko ekspertizu departamenta tiesu eksperte.

Lai nodros$inatu efektivu izvirzito uzdevumu veikSanu un mérku sasniegSanu, birojs
regulari sekmé nodarbinato profesionalo zinasanu pilnveidoSanu. Birojs organizé apmacibas,
izmantojot ka ieksg€jos, ta argjos resursus, atbalstot dalibu viet€ja un starptautiska Iimena
macibas un pieredzes apmainas pasakumos, un tiesu ekspertu darba grupas.

2014.gada biroja specialisti paaugstinajusi kvalifikaciju arzemés — staz€Sanas vizites,
piedaloties konferences, seminaros u.c., ka ar1 c€lusi kvalifikaciju iekSzemes pasakumos,
apmeklgjot 41 seminaru un kursus, kurus rikojuSas dazadas organizacijas, tostarp — Latvijas
Universitate, Latvijas Test€Sanas laboratoriju asociacija, Valsts kanceleja, Valsts
administracija skola, LatvieSu valodas institiits, Latvijas Personala vadiSanas asociacija,
Tieslietu ministrija, Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija, Pilsonibas un
migracijas lietu parvalde, Valsts policijas Kriminalistikas parvalde, Informacijas tehnologiju
drosibas incidentu noverSanas institlicija (CERT), uzn@mumi SIA “Bureau Veritas Latvia”,
»Biolitec”, “Z-Light”, “Saint-tech”, ,,Labochema Latvia”, ,,Foster&Freeman”, “FMS”, “Real
Systems”, “Quantum Latvija” u.c. Darbiniekiem nodroSinata pieeja specialajiem tiesu
ekspertizes periodiskajiem un juridiskajiem zurnaliem — ,,Journal of Forensic Science”,
~Forensic Magazine” un ,.Digital Forensic Investigator (DFI) News”, ,,Global Forensic
Science Today”, ,.Journal of Forensic Identification”, , Jurista vards”, ka ar1 iegadata speciala
literatira dazados ekspertizu veidos.

Parskata gada birojs nodibinajis darba attiecibas ar pieciem darbiniekiem, ierédna
amata iecelti divi nodarbinatie. Darba tiesiskas attiecibas izbeigtas ar trim darbiniekiem.

4. Komunikacija ar sabiedribu

2014.gada publiskota biroja interneta majaslapas www.vteb.gov.lv jauna versija ar
uzlabotu funkcionalitati, interaktivitati un atjauninatu saturu. Majaslapa ieviesta elektroniskas
sazinas forma, kas lauj atri un efektivi sazinaties ar biroju, ka arT nodro$inata iesp€ja aizpildit
biroja klientu aptaujas veidlapu ar1 majaslapa. Biroja klientu aptaujas anketas rezultatu
apkopojums analiz&ts 2.5. punkta.

Parskata gada informacija biroja interneta majaslapa regulari aktualizéta gan latvieSu,
gan anglu valoda. Majaslapas aktualitasu sadala publicéta 81 relize par biroja aktualitateém un
organizetajiem pasakumiem, 52 no tam latvieSu un 29 anglu valoda.

Preses relizes par svarigakajiem notikumiem un norisém biroja public@tas arT Tieslietu
ministrijas majaslapa www.tm.gov.lv, Latvijas V&stnesa portala www.lv.lv un Zzurnala
,urista vards” portala www.juristavards.lv

Parskata gada birojs piedalijas Enu diena, verot durvis 17 jaunie$iem no visas Latvijas,
kas izmantoja biroja sniegto iesp&ju iepazities ar tiesu eksperta profesiju, ,,enojot” Dokumentu
ekspertizu departamenta direktoru, tiesu ekspertus Tehnisko ekspertizu departamenta,
Biologisko un kimisko ekspertizu departamenta un Dokumentu ekspertizu departamenta.

Uzrunajot studentus, birojs piedalijas Latvijas Universitates organizétaja Karjeras
iesp&ju diena 2014. Pasakuma laika birojs sniedza iesp&u uzzinat vairak par Valsts tiesu
ekspertizu biroju un tiesu eksperta profesiju.
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Informacija par biroju, ta sniegtajiem pakalpojumiem un maksas pakalpojumu

izcenojumiem pieejama arl vienotaja valsts un paSvaldibu pakalpojumu portala
www.latvija.lv.

5. Planotie pasakumi 2015.gada

10.

11.

2015.gada planoti sadi pasakumi:

apliecinat biroja kvalitates parvaldibas sist€émas efektivitati, uzturot akreditaciju un biroja
kompetences atziSanu akreditacijas sféra ietvertajas ekspertizu jomas un paplasinot biroja
akreditacijas sféru ar vienu ekspertizu jomu;

uzlabot biroja sniegto pakalpojumu kvalitati, péc iesp&jas samazinot ekspertizu veikSanas
terminus;

turpinat jaunu tiesu ekspertu apmacibu — pabeigt apmacibas 5 tiesu eksperta kandidatiem
un paplasinat tiesu ekspertu kompetenci, vienam ekspertam pabeidzot apmacibu otra
specialitatg;

piedalities 10 ENFSI darba grupas, kas saistitas ar biroja kompetenc€ esosSajam tiesu
ekspertu specialitatem;

organiz€t Riga ENFSI Dzivnieku, augu un augsnes pédu (APST) ekspertu darba grupas
sanaksmi;

piedalities 10 ENFSI prasmes parbaudes, tris Collaborative Testing Services, Inc. prasmes
parbaud@s, viena Forensic Testing Services ekspertu prasmes parbaudé un viena Kinas
akreditacijas institlicijas organizetaja ekspertu prasmes parbaudg;

piedalities Piektaja Baltijas valstu rokrakstu un dokumentu ekspertu prasmes parbaudg;
organizget tiesu ekspertu kvalifikacijas paaugstinasanu Lietuvas, Niderlandes un Belgijas
tiesu ekspertizu iestad€s un laboratorijas;

veikt divus pétijumus pirkstu pedu vizualiz€Sanas joma;

veikt divus pétijumus sadarbiba ar Lietuvas Tiesu ekspertizu centru un Igaunijas Tiesu
ekspertizu instititu rakstammaterialu un papira izp&te;

paaugstinat tiesnesu un tiesibsargajoso iestazu darbinieku kompetenci, organizgjot 11
seminarus tiesu ekspertizu jautajumos.
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